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EU DS-GVO | WICHTIGE INFORMATIONEN ÜBER DIE VERARBEITUNG IHRER 
PERSONENBEZOGENEN DATEN 
 
Auszug aus unserer Datenschutzerklärung, Stand 15. August 2019 
 
Unsere jeweils aktuellsten Datenschutzrichtlinien finden Sie jederzeit auf unserer Website: 
https://www.elknow.com/datenschutz    
 
 
Datenschutzrichtlinie 
 
In dieser Datenschutzrichtlinie wird erläutert, wie wir Ihre personenbezogenen Daten erfassen 
und damit umgehen. 
Diese Datenschutzrichtlinie gilt für die personenbezogenen Daten der Besucher unserer 
Website, Kandidaten, Kunden, Lieferanten und weiterer Personen, mit denen wir Kontakt 
aufnehmen können, um mehr über unsere Kandidaten zu erfahren.  
Ausführliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie bitte unserer ausführlichen 
Datenschutzerklärung unter https://www.elknow.com/datenschutz. 
Wichtig: Diese Datenschutzrichtlinie kann von Zeit zu Zeit geändert werden. Bitte nutzen Sie 
diese Seite, um sich zu informieren, da wir eventuelle Änderungen dort einstellen. 
 
 
Datenerfassung & -verarbeitung in unseren Geschäftsprozessen 
 
Daten unserer Kunden und Lieferanten 
 
Daten von und über unsere Kunden und Lieferanten erfassen wir nur in einem benötigten 
Mindestumfang, um eine funktionierende Geschäftsbeziehung zu ermöglichen. Dazu gehören 
die Kontaktdaten des Unternehmens sowie Kontaktdaten einzelner Ansprechpartner innerhalb 
der Unternehmensorganisation (z.B. Namen, Telefonnummern und E-Mail-Adressen), sowie 
Bankdaten um Zahlungen leisten zu können. 
Wir können auch weitere Informationen speichern, die uns jemand aus der Kunden- oder 
Lieferantenorganisation von sich aus mitgeteilt hat. 
Alle diese Aktivitäten fallen in den Bereich unserer berechtigten Interessen als Geschäftspartner 
oder dienen der Geschäftsabwicklung. 
 
Daten unserer Trainer und Berater 
 
Wenn Sie für uns als Trainer oder Berater tätig sind, müssen wir entsprechende Daten über Sie 
erfassen und verarbeiten. Diese sind: 
Daten zur Person: Name, Geburtsdatum / Alter, Kontaktdaten, Notfallkontakte, Firmenbindung, 
Herkunft/Initialkontakt, Kontakthistorie, Verfügbarkeit, Präferenzen und Konditionen 
Skills & Fähigkeiten: Kategorisierung Trainer/Berater, Sprachkenntnisse, Branchen-
/Industrieerfahrung, SAP Kenntnisse (Dauer, Module, Applikationen, Technologien), 
Autorentools (Anbieter und Skill-Level), TOBA-Mitgliedschaft /-Zertifizierung 
Profildaten: Links zu XING und LinkedIn Profilen, CVs wie sie uns von den Personen von sich aus 
zur Verfügung gestellt werden (üblicherweise per E-Mail) 
  

https://www.elknow.com/datenschutz
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Erfassung & Verwendung personenbezogener Daten 
 
Personenbezogene Daten erfassen wir auf drei Arten: 

- Mitteilung durch die Geschäftspartner selbst 
- Aus anderen Quellen, insbesondere aus sozialen Netzwerken und von 

Partnerunternehmen 
- Automatische Erfassung auf dieser Website 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten gegebenenfalls und in Übereinstimmung mit 
örtlichen Gesetzen und Vorschriften auf zahlreiche Arten und zu zahlreichen Zwecken an 
folgende Personenkategorien weitergeben: 

- Einzelpersonen und Organisationen, die, um mit uns zusammenzuarbeiten, über mit der 
Referenz oder der Bewerbung verbundene Informationen verfügen, wie z. B. 
gegenwärtige, vorige oder zukünftige Mitarbeiter, Ausbilder und Prüfungsausschüsse 
sowie Beschäftigungs- und Rekrutierungsagenturen 

- Steuer-, Prüf- oder sonstige Behörden, wenn wir in gutem Glauben davon überzeugt 
sind, dass wir gesetzlich oder aufgrund einer anderen Vorschrift verpflichtet sind, diese 
Daten weiterzugeben (z.B. im Falle von Rechtsstreitigkeiten oder Anfragen von 
Behörden) 

- Anbieter extern vergebener IT-Dienstleistungen und Speicheranbieter, wenn eine 
entsprechende Verarbeitungsvereinbarung (oder vergleichbare Absicherung) vorliegt 

- Im Falle von Kandidaten: potenzielle Auftraggeber und andere externe Partner 
 
Die Geschäftsführung eines Unternehmens bestätigt für alle Angestellten des Unternehmens, 
dass wir deren Daten als Trainer und Berater für die Besetzung von Projekten erfassen, speichern 
und verwenden dürfen. 
Wir werden alle sinnvollen und geeigneten (technische wie organisatorische) Maßnahmen 
ergreifen, um die von uns gespeicherten personenbezogenen Daten vor Missbrauch, Verlust 
oder unbefugtem Zugriff zu schützen.  
 
 
Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung 
 
Sie können eine bereits erteilte Einwilligung, zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, 
jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmäßigkeit 
der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt. 
 
 
Auskunft, Sperrung, Löschung 
 
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf 
Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger 
und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder 
Löschung dieser Daten. Genaueres zu Ihren Rechten finden Sie in unserer ausführlichen 
Datenschutzerklärung. Für Fragen können Sie sich aber auch gerne an uns wenden. 
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ELKnow GmbH 
Ferdinand-Rott-Str. 32 
53332 Bornheim 
info@elknow.com  
 

ANTWORTFORMULAR 
 
Zutreffendes bitte ankreuzen: 
 

 Ja - hiermit stimme ich der Erfassung, Speicherung und Verarbeitung meiner 

personenbezogenen Daten durch die ELKnow GmbH im Sinne der Datenschutzerklärung 

des Unternehmens zu. Als Geschäftsführung eines Unternehmens bestätige ich für alle 

Angestellten des Unternehmens, dass deren Daten als Trainer und Berater für die 

Besetzung von Projekten erfasst, gespeichert und verwendet werden dürfen. Der 

Weitergabe von CVs, Name/Vorname, Email-Adresse und Telefonnummer wird 

ausdrücklich zugestimmt. 

 

 Nein - hiermit widerspreche ich der Speicherung und Verwendung meiner Daten gemäß 

Ihrer Datenschutzerklärung. Gleichzeitig bitte ich um vollständige Löschung all meiner 

Daten, die nicht gemäß geltendem Recht zu Archivierungszwecken gespeichert werden 

müssen. 

 
Bitte teilen Sie uns noch Ihre aktuellen Kontaktdaten mit. 
 

Firma  

Ansprechpartner 
(Name, Vorname) 

 

Postanschrift (Straße, 
Hausnummer, PLZ, 
Ort, Land [sofern 
nicht DE]) 

 

Telefonnummer  

Mobilfunknummer  

Email-Adresse  

 

 
 
_________________________  _______________________________ 
Ort, Datum     Unterschrift 
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